
Pedido de exclusão de dados 
 
 
 

Para solicitar a exclusão dos seus dados por favor entre em contato 
com a nossa equipe através dos canais de atendimento: 
 
 

1. App Upme Profissional: 
Para entrar em contato através do app por favor siga os passos 
abaixo 

1.1. Abra o app. 
1.2. Se preciso clique no ícone do Facebook e acesse sua conta. 
1.3. Clique em ​Perfil 
1.4. Clique em ​"Faça uma pergunta"​. 
1.5. Inicie uma conversa com a mensagem "​Solicitar exclusão 

de dados​" 
 
OBS: Faça o download do app ​aqui​. 
 
 
 

2. Email: 
Envie um email para ​contato@upmebrasil.com.br​ seguindo 
o seguinte modelo. 
 
Assunto: ​Solicitar exclusão de dados 
 
Corpo do Email: 
Eu gostaria que os meus dados fossem excluídos da plataforma. 
Abaixo os dados necessários para identificar a minha conta: 
 
Email: <O email da sua conta> 
Nome: <O seu nome> 
Meu Negócio: <O nome do seu estabelecimento> 
 

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.eti.nucleus.upmeprofissional


Em caso de dúvida sobre qual é a sua conta entraremos em 
contato respondendo o e-mail enviado.  
 
 
 


